Terénni socialni pracovnice — pomoc, ktera pfichazi az k vam domu

MozZna uZ jste zaznamenali, Ze se neziskova organizace MAS Frydlantsko-Beskydy zacala aktivné
vénovat také oblasti socidlni pomoci. UzZ tfetim rokem je realizovan projekt ,,Posilujeme socidlni praci
na obcich v izemi MAS Frydlantsko-Beskydy“, financovany z Operacniho programu Zaméstnanost+.
Cil je jasny: pfibliZit socialni pomoc lidem v malych venkovskych obcich — prostfednictvim terénni
socialni pracovnice, ktera za vami prijede az dom{ a pomUze s tim, co zrovna fesite.

Nové tuto roli po pani Liskové prebira socidlni pracovnice Bc. Katrin Novakova
novakova@masfb.cz
R, 604 766 806

MuzZete se predstavit ¢tenarim?

ktefi se ocitli v naro¢nych Zivotnich situacich. Jednalo se o seniory, socialné znevyhodnéné rodiny,
matky samozivitelky, osoby bez pfistfesi ¢i ohroZzené ztratou bydleni. Bavi mé hledat cesty, které
davaji smysl konkrétnimu clovéku. Prace s klienty v jejich domacim prostfedi je pro mé nejen
efektivnéjsi, ale i citlivéjsi a opravdovéjsi. Je dulezité, aby na problémy clovék nezlstal sam. Na praci
v projektu se velmi téSim, protoZe se rada uc¢im novym vécem. Nebojim se fict nevim, ale zjistim.

Proc Vas projekt vznikl a pro¢ podpora socialni prace?

ProtoZe projekt odrazi potfebu, ktera vzesla z naseho Uzemi. A to je zdsadni. Zamérujeme se s nasi
¢innosti na obce Baska, Bild, Celadna, Janovice, Kunéice p. O., Lhotka, Malenovice, Metylovice,
Ostravice, Prino, Pstruzi a Staré Hamry, mimo Uzemi mésta Frydlant n. O. Jedna se o obce, kterym
zakon neuklada povinnost zaméstnavat socialni pracovniky, nicméné jejich obcané pomoc casto
potfebuji. Tuto cinnost zajistuji v normalnim pfipadé socidlni pracovnici Odboru socidlnich véci ve
Frydlanté n. O., ktefi jsou ovSem vytiZzeni a Uzemi je rozsahlé. Proto jsme se rozhodli ve vzajemné
shodé s méstem Frydlant nad Ostravici posilit tuto ¢innost na malych obcich. Za dobu necelych tfech
let jsme podpofili vice nez 60 osob ve vSech vySe zmifiovanych obcich. Lidé nas vnimaji pozitivné a
naucili se fikat si o pomoc. A to je dobra zprava.

Na koho se s vasi pomoci zaméfujete?

Uplné jednodude feceno v ramci projektu a moji ¢innosti mdZeme pomoci viem, ktefi se ocitli v
nepriznivé socialni situaci nebo jim takova situace hrozi. Mize jit o osoby pecujici o blizkou osobu,
seniory, rodiCe samozivitele, rodiny s détmi nebo kohokoli, kdo se dlouhodobé citi pretizeny,
izolovany nebo nevi, na koho se obratit. NeCekame, az si lidé feknou o pomoc — aktivné vyhleddavdme
ty, ktefi by o sluzbé mozna ani nevédéli, nebo maiji pocit, Ze to , jesté musi zvladnout sami.” Smyslem
projektu je byt lidem blizko — nejen fyzicky, ale i lidsky. Nabidnout podporu dfive, neZ se problémy
pfilis nahromadi.



S ¢im konkrétné se lidé na vas mohou obratit?

Pokud se nékdo potyka se socidlnimi problémy, dlouhodobym pfetizenim, pocitem, Ze je toho na néj
moc nebo se zkratka ztraci v tom, co a jak resit, mize se na mé obratit. Spolecné mizeme hledat
cesty, jak situaci zvladnout a zaroven takové, které klientovi davaji smysl. Vyhodou terénni prace je,
Ze za lidmi dochazim dom(, nemusi nikam jezdit. Pomaham zmapovat situaci, spoleéné hledame
ulevu a konkrétni moznosti reseni. Pokud to situace vyZaduje mohu klienta propojit s dalSimi
odborniky, sluzbami nebo institucemi.

Cinnost terénni socialni pracovnice neni jedinou aktivitou, na kterou se nas projekt zaméfuje. Cast
financénich prostfedkd sméfujeme na Mobilni hospic Strom Zivota a realizaci komunitniho planovani
socidlnich sluzeb. Jsme radi, Ze vSechny nase aktivity prispivaji k rozvoji venkova a zaroven pfinaseji
pomoc tém, ktefi ji potfebuiji.



